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Досліджено особливості руху фінансової інформації між її емітентами та користувачами. 

Ідентифіковано основні види змін, що відбуваються у фінансовій інформації за результатами 

реалізації управлінських рішень. Обґрунтовано необхідність та механізми забезпечення довіри до 

фінансової інформації. Розроблено модель руху фінансової інформації. Доведено наявність впливу 

думки аудитора щодо фінансової інформації та результатів її використання на поведінку 

емітента і користувача. Визначено, що наслідки такого впливу можуть змінюватися в діапазоні 

від беззастережного прийняття рішень на основі перевіреної фінансової інформації до такого ж 

беззастережного відкидання можливості її використання. Встановлено, що модифікація кола 

руху фінансової інформації залежить від фактів оцінювання результатів її застосування та 

застосування попередньої перевірки. Обґрунтовано наявність позитивного впливу розширення 

кола руху фінансової інформації на рівень довіри до неї користувача. 

Ключові слова: Фінансова інформація, користувачі фінансової інформації, аудит, модель 

руху фінансової інформації, думка аудитора, модифікація кола руху фінансової інформації. 

Рис.: 1. Літ.: 21. 
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The features of the movement of financial information between its issuers and users are investigated. 

The main types of changes occurring in financial information based on the results of management decisions 

are identified. The necessity and mechanisms of providing confidence in financial information were 

substantiated. A model of financial information movement has been developed. The influence of the 

auditor's opinion on financial information and the results of its use on the behavior of the issuer and the 

user is proved. It was determined that the consequences of such effects may vary in the range of 

unconditional decision based on audited financial information to the same unconditional rejection of its 

use. It has been established that the modification of the circle of financial information depends on the facts 

of the evaluation of the results of its application and the use of the preliminary verification. The existence 

of the positive influence of the expansion of the financial information circulation circle on the level of trust 

to the user is substantiated. 

Key words: Financial information, users of financial information, audit, model of motion of 

financial information, opinion of the auditor, modification of the circle of financial information movement. 

Fig.: 1. Lit.: 21. 
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АУДИТ В РЕАЛИЗАЦИИ ИНТЕРЕСОВ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

ФИНАНСОВОЙ ИНФОРМАЦИИ 
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Исследованы особенности движения финансовой информации между ее эмитентами и 

пользователями. Идентифицированы основные виды изменений, происходящих в финансовой 

информации по результатам реализации управленческих решений. Обоснованы необходимость и 

механизмы обеспечения доверия к финансовой информации. Разработана модель движения 

финансовой информации. Доказано наличие влияния мнения аудитора о финансовой информации и 

результатах ее использования на поведение эмитента и пользователя. Определено, что 

последствия такого воздействия могут изменяться в диапазоне от безоговорочного принятия 

решений на основе проверенной финансовой информации до такого же безоговорочного 

отвержения возможности ее использования. Установлено, что модификация круга движения 

финансовой информации зависит от фактов оценки результатов ее применения и применения 

предварительной проверки. Обосновано наличие положительного влияния расширения круга 

движения финансовой информации на уровень доверия к ней пользователя. 

Ключевые слова: Финансовая информация. Пользователи финансовой информации. Аудит. 

Модель движения финансовой информации. Мнение аудитора. Модификация круга движения 

финансовой информации. 

Рис.: 1. Лит.: 21. 
 

Постановка проблеми. З розвитком економічних відносин в Україні та світі має місце 

трансформація змісту і форм окремих процесів, змінюється роль їх учасників, уточнюються їх цілі 

і завдання, зазнають змін способи їх вирішення. Внаслідок цього, змінюється роль інформаційного 

забезпечення економічних процесів, що є наслідком змін в інформаційних потребах користувачів 

інформації, удосконаленням засобів її отримання, обробки та використання, перегляду її якісних та 

кількісних характеристик, виходячи як з зацікавленості користувачів, так і з модифікації завдань, 

що можуть бути виконані за результатами її використання. 

Інформаційні потреби користувачів фінансової інформації можуть відрізнятися залежно від 

завдань, для вирішення яких планується застосування відповідної інформації, а також готовності 

користувача до сприйняття певного обсягу інформації, що може бути обумовлене його інтересами 

як суб’єкта економічних відносин, професійною підготовкою, ресурсним забезпеченням, а також – 

суб’єктивним ставленням, власним розумінням своєї ролі у відносинах з емітентами фінансової 

інформації та іншими її користувачами. Враховуючи, що інформація, в тому числі і фінансова, в 

умовах розвитку економічних відносин набуває ознак товару, а окремі категорії користувачів 

можуть розглядатися як його споживачі, можна припустити, що сукупність наведених чинників 

визначає зміст споживчої поведінки користувача фінансової інформації. 

Зважаючи на це, виникає необхідність оцінювання споживчих характеристик фінансової 

інформації, за результатами якого користувачі отримають упевненість в можливості її 

використання для досягнення власних цілей.  

Одним з механізмів такого оцінювання є аудит. Саме результати аудиторської перевірки 

інформації, зокрема фінансової, дають можливість користувачам упевнитися в її відповідності 

низці критеріїв якісного, кількісного та вартісного змісту.  

Водночас, думка, що її висловлює аудитор за наслідками своєї роботи, має суб’єктивну 

природу. Наслідком цього може бути різноманітність тлумачень характеристик окремих 

показників та їх сукупності різними виконавцями завдань аудиту. Зазначену проблему, на наше 

переконання, можна вирішити через визначення загального розуміння ролі аудиту в 

інформаційному забезпеченні функціонування суб’єктів господарювання та осіб, зацікавлених у 

відповідній інформації про господарську діяльність та її результати. Вважаємо, що вирішенню цієї 

проблеми сприятиме, серед іншого, максимальне врахування в роботі аудитора потреб 

користувачів фінансової інформації. 
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Таким чином, обумовлюється актуальність проведеного наукового дослідження, результати 
якого викладені у цій статті. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аспекти використання фінансової інформації 
різного виду досліджуються у наукових публікаціях вітчизняних та закордонних авторів. При 
цьому, власне термін «користувач», визначений у Міжнародних стандартах контролю якості, 
аудиту, огляду, іншого надання упевненості та супутніх послуг, згідно з якими «користувачі – 
особа, особи або категорія осіб, для яких фахівець-практик складає звіт із надання упевненості. 
Відповідальна сторона може виступати одним з визначених користувачів, але не єдиним» [1]. 
Зазначене визначення наведене, виходячи зі змісту аудиту фінансової звітності як завдання з 
надання упевненості. Такий підхід, на наше переконання, не враховує інтереси користувача, його 
обізнаність щодо змісту та характеристик самої інформації. 

Підходи щодо вирішення проблем реалізації потреб користувачів фінансової інформації знайшли 
відображення у наукових публікаціях низки таких вітчизняних та закордонних дослідників як К. Загер, 
Л. Загер [2], І.В. Замула [3], С.В. Бардаш [4], О.В. Будько [5], Н.О. Бурбело [6], О.М. Дериколенко [7], 
Т. Дзюба [8], У. Шарп [9], П. Етрілл [10] та ін. 

Серед інформаційних потреб користувачів у наведених та інших публікаціях виділяють дані 
про вартість активів, зобов’язань, величину власного капіталу, доходів і витрат, а також показники, 
які отримані не безпосередньо з форм звітності, а шляхом їх обробки та проведення відповідних 
розрахунків. Зазначений підхід, на нашу думку, не є достатньо обґрунтованим. З одного боку, за 
формальними ознаками отримані таким чином показники вже не мають грошового вимірника, тому 
не можуть бути визнані як фінансова інформація. З точки зору перспектив використання наведених 
даних для прийняття рішень, вони є похідними від даних, які безпосередньо включені до складу 
фінансової інформації. 

Варто відзначити, що в наукових публікаціях інформаційні потреби користувачів 
ідентифікуються з урахуванням різних аспектів. Зокрема, досліджуються питання, пов’язані з 
визначенням змісту інформаційних потреб для цілей управління підприємством [11], його 
економічною та фінансовою безпекою [12], оцінки та контролю бізнес-процесів та реалізації 
маркетингової стратегії [13]. На нашу думку, варто звернути увагу на відсутність у відповідних 
публікаціях аналізу обставин, які обумовлюють доцільність реалізації зазначених цілей та 
запропонованих авторами методик, від чого залежить як адекватність вибору на основі інформації 
управлінських рішень, так й результат їх впровадження. Зокрема, це стосується механізму 
підвищення довіри до інформації, у тому числі – на основі використання результатів аудиту. 

Проблеми трансформації аудиту, зокрема в контексті розвитку систем управління діяльністю 
економічних суб’єктів, розкриваються в наукових публікаціях таких дослідників, як В.П. Бондар [14], 
І.М. Дмитренко [15], Н.І. Дорош [16], О.Е. Лубенченко [17], О.А. Петрик [18], Н.М. Проскуріна [19], 
О.Ю. Редько [20], В.В. Рядська [21] та ін. 

Водночас, вважаємо за доцільне констатувати, що в наукових публікаціях зазначених та 
інших дослідників і практикуючих фахівців приділено недостатньо уваги вирішенню проблем 
оптимізації інформаційного забезпечення рішень суб’єктів управління діяльністю підприємств із 
застосуванням можливостей аудиту. 

Формулювання мети статті. Зважаючи на викладене, метою статті визначається 
ідентифікація ролі аудиту у формуванні інформаційного забезпечення діяльності підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження.  
Інформація формується її емітентом, виходячи з її змісту та обставин, що визначають характер 

відповідних заходів. При цьому, підготовлена інформація може бути подана безпосередньо 
користувачам або передана для оцінювання спеціально підготовленій особі (аудитору) для отримання 
певного рівня упевненості щодо її відповідності визначеному набору критеріїв. 

Емітент та користувач інформації є суб’єктами, наявність яких є обов’язковою для 
ідентифікації її руху. Тому, рух інформації між зазначеними суб’єктами може бути визначений як 
рух в основному колі, яке не передбачає існування впливу інших осіб, що прямо чи опосередковано 
можуть надати інформації нових характеристик. Безпосереднє подання фінансової інформації від 
емітента користувачеві може бути визначене як її прямий рух. 

Подання інформації користувачеві є одним з елементів інформаційного забезпечення заходів 
формування, обґрунтування та реалізації його рішень. Зважаючи на це, користувач визначає 
можливості використання отриманих даних в контексті досягнення власних цілей, зміст яких 
визначається з урахуванням різноманітних аспектів діяльності та впливу низки чинників 
суб’єктивного та об’єктивного характеру. 
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Реалізація управлінських рішень, на наше переконання, може призвести до змін в об’єктах, 
які характеризуються, зокрема, фінансовою інформацією. Для ідентифікації таких змін вважаємо 
за доцільне визнати наявність декількох їх видів: 

1) зміни, що відбуваються у кількісних характеристиках об’єктів. Зазначені зміни, на нашу 
думку, можуть стати наслідком виникнення обставин для ідентифікації нових фізичних одиниць 
об’єктів або припиненням існування таких обставин для вже існуючих об’єктів;  

2) зміни, що відбуваються у вартісних характеристиках об’єктів. На нашу думку, вони 
можуть бути наслідком зміни обставин, пов’язаних з визначенням вартісної величини окремих 
фізичних одиниць об’єктів та\або їх групи; 

3) комбіновані зміни, причинами яких ми вважаємо одночасні зміни обставин, що 
призводять до необхідності перегляду як кількісних, так і вартісних характеристик об’єктів. 

Таким чином, зміни в об’єктах, які характеризуються фінансовою інформацією, у власну чергу, 
мають бути ідентифіковані та оцінені з точки зору доцільності та способів врахування емітентом в 
подальшому. Така доцільність обумовлює актуалізацію інформації, виходячи зі змісту, характеру та 
величини змін, що відбуваються у відповідних об’єктах внаслідок прийняття та реалізації рішень 
користувача. Зміст відповідної актуалізації полягає у визначенні та застосуванні сукупності заходів, 
пов’язаних з формуванням нової фінансової інформації емітентом, які б дали можливість адекватно 
визначити, оцінити та розкрити зміни, що відбулися в об’єктах. Заходи актуалізації фінансової 
інформації передбачають врахування змін в об’єктах, що нею характеризуються, через  переміщення 
в бік емітента, що дозволяє визначити такий рух як зворотній.  

Однією з передумов застосування фінансової інформації в інтересах користувачів є довіра до 
неї. Від рівня довіри до фінансової інформації залежить сама можливість її використання для 
досягнення певних цілей. Проте, формування фінансової інформації здійснюється, як правило, на 
основі суб’єктивних припущень емітента щодо ідентифікації, оцінювання та розкриття змісту 
об’єктів. Суб’єктивна природа таких припущень дає підстави для визнання різних підходів та 
критеріїв, що застосовуються емітентами під час підготовки подібної інформації в різні проміжки 
часу. Водночас, суб’єктивність розуміння змісту інформації є властивою не лише для емітента, але 
й для користувача. З іншого боку, завжди існує імовірність протиріч в інтересах емітентів та 
користувачів фінансової інформації внаслідок впливу особистісних, нормативних, організаційних 
та інших обставин, що може призвести до навмисного чи помилкового внесення неточностей під 
час формування відповідних даних. 

Зважаючи на це, рівень довіри до фінансової інформації з боку її користувачів 
коливатиметься залежно від їх суб’єктивних оцінок як самої інформації, так і механізмів їх 
формування. Тому, її використання для досягнення певних цілей супроводжуватиметься ризиками, 
пов’язаними з впливом наведених та інших чинників. 

Одним з механізмів зменшення чи нейтралізації ризиків, пов’язаних з використанням фінансової 
інформації, є делегування незалежній особі, якою є аудитор, права на здійснення оцінювання як самої 
фінансової інформації, так і заходів, що супроводжують процеси її підготовки та подання 
користувачам. Для визначення ролі аудиту фінансової інформації в реалізації охарактеризованих 
процесів в контексті реалізації цілей осіб, які беруть участь у її формуванні, оцінюванні та використанні, 
нами запропонована модель руху фінансової інформації, наведена на рис. 1. 

Наведена на рис. 1 модель руху фінансової інформації дає можливість охарактеризувати роль 
її аудиту в контексті застосування в інтересах користувачів. 

Так, коло руху фінансової інформації розширюється за рахунок включення до нього 
додаткової особи. При цьому, сама інформація та результати її застосування зазнають оціночного, 
але не змістовного впливу з боку аудитора. Зважаючи на це, інформація внаслідок дослідження 
аудитором, не зазнаючи жодних змін, пов’язаних з відображенням певних об’єктів, набуває 
додаткової характеристики оціночного змісту. З точки зору аудитора як особи, що планує, виконує 
та оцінює результати заходів аудиту, така характеристика має суб’єктивний характер. Проте, 
беручи до уваги факт того, що безпосередньо аудитор не вживає жодних заходів щодо змін у змісті 
інформації, його оцінка з точки зору як користувача, так і емітента є об’єктивною. 

На підставі зазначеного можна зробити висновок, що думка аудитора щодо фінансової 
інформації та/або результатів її використання доповнює її характеристики, що можуть вплинути як 
на поведінку емітента, так і на поведінку користувача. 

Наявність такого впливу пояснюється саме рівнем довіри, який формується щодо інформації з 
урахуванням результатів її дослідження аудитором. Причому, наслідки такого впливу, як свідчать 
результати проведеного дослідження, можуть змінюватися від беззастережного прийняття рішень на основі 
перевіреної фінансової інформації до такого ж беззастережного відкидання можливості її використання. 
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Рис. 1. Модель руху фінансової інформації  
Джерело: авторська розробка 
 

В разі залучення до руху фінансової інформації заходів її перевірки та оцінювання 

аудитором, є підстави визнати наявність розширеного кола її руху. 

При цьому, величина такого розширення в інтересах користувачів, на наше переконання, 

може мати три модифікації:  

1) без оцінювання результатів застосування;  

2) з урахуванням оцінювання результатів застосування без попередньої перевірки; 

3) з урахуванням попередньої перевірки та результатів застосування. 

Розширення кола руху фінансової інформації з урахуванням її перевірки передбачає передачу 

відповідних даних для дослідження аудитору з подальшим поверненням емітенту. Такий рух 

фінансової інформації може бути ідентифікований як прямий, оскільки вона надається для 

реалізації завдань аудиту. Натомість, повернення оціненої аудитором інформації емітенту має 

ознаки зворотного руху, оскільки пов’язане з одержанням результатів перевірки, формалізованих в 

аудиторському звіті. 

Зважаючи на вимоги нормативно-правових документів, а також на інтереси користувачів 

фінансової інформації, основні її носії доповнюються аудиторським звітом, в якому формалізується 

думка аудитора за результатом виконання відповідних заходів. Саме професійна думка аудитора і є 

джерелом довіри до фінансової інформації з боку користувачів. Тому, для забезпечення її належного 

рівня емітент подає користувачеві разом з носіями фінансової інформації аудиторський звіт.  

Слід звернути увагу на те, що аудиторський звіт, який є способом формалізації результатів 

аудиту, серед іншого, містить інформацію про визнання аудитором відповідальності за результати 

своєї роботи. Іншими словами, користувач формально на основі аудиторського звіту розподіляє 

ризики, по’вязані з використанням перевіреної фінансової інформації.  

Зазначене дає можливість зробити висновок про наявність позитивного впливу розширення 

кола руху фінансової інформації на рівень довіри до неї користувача.  

Водночас, у випадку наявності високого рівня узгодженості інтересів емітента та користувача 

фінансової інформації проведення її аудиту позитивно впливатиме і на оцінку роботи емітента. 

Адекватна оцінка заходів, що супроводжують формування фінансової інформації та її подання 

користувачам, на нашу думку, сприятиме розумінню відповідних процесів, зокрема – ефективності 
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функціонування системи внутрішнього контролю, яке здатне не лише забезпечити користувачів 

необхідною інформацією, але й сприятиме вирішенню завдань, пов’язаних зі збереженням активів, 

підвищенню ефективності функціонування емітента та оптимізації його організаційної й 

функціональної структури.  
Розширення кола руху фінансової інформації з урахуванням оцінювання результатів її 

застосування в інтересах користувачів передбачає виконання аудитором заходів, спрямованих на 
оцінювання змін, які відбулися внаслідок прийняття рішень на основі отриманої від емітента фінансової 
інформації. Результати таких рішень також узагальнюються у вигляді інформації, яка, в подальшому, 
може вплинути на процеси формування нових даних шляхом актуалізації попередніх.  

В контексті надання аудитору результатів застосування фінансової інформації для 
оцінювання, її рух від користувача до аудитора може бути визначений як прямий. Це пояснюється 
тим, що таке надання передбачає необхідність виконання аудитором певної сукупності заходів, 
спрямованих на визначення відповідності даних визначеному набору критеріїв. Натомість, 
формалізована в аудиторському звіті думка аудитора щодо результатів використання інформації, 
що містить упевненість щодо стану досягнення визначених користувачем цілей, надається 
користувачу інформації разом з поверненням даних, наданих аудитору для оцінювання, що має 
ознаки зворотного руху. 

Будь-яка реалізація інтересів користувачів на основі використання фінансової інформації 
спричиняє зміну характеристик об’єктів, які в цій інформації були охарактеризовані. Таким чином, 
результатом заходів, що виконуються аудитором в цілях оцінювання наслідків використання 
інформації, є визначення ступеня відповідності отриманих змінених характеристик об’єктів 
очікуванням користувачів. 

Водночас, зміни в якісних та кількісних характеристиках об’єктів потребують врахування під 
час актуалізації інформації емітентом, що обумовлює необхідність врахування оціночної думки 
аудитора на етапі підготовки інформації, що стосується наступних періодів. Зважаючи на це, можна 
зробити висновок про важливість розширення кола руху фінансової інформації за рахунок 
аудиторського оцінювання результатів її використання як в контексті реалізації інтересів 
користувачів, так і для належного обґрунтування заходів, що виконуються емітентами. 

Ще однією модифікацією кола руху фінансової інформації є його розширення з одночасним 
урахуванням перевірки даних, що стосуються самої інформації та результатів її використання.  

В даному випадку існуватиме можливість забезпечення аудиторського супроводження руху 
інформації, починаючи від її підготовки і завершуючи її актуалізацією. При цьому, в інтересах 
користувачів фінансової інформації аудитор надаватиме оціночні характеристики як 
інформаційному забезпеченню, так й результатам діяльності користувача. Натомість, висловлення 
думки щодо підстав та оцінок впливу чинників актуалізації інформації сприятиме оптимізації 
заходів, що виконуються її емітентами на етапі формування, а перевірка сформованих даних 
надасть можливість адекватно оцінити результати таких заходів.  

Висновки. Таким чином, проведене дослідження сприяло ідентифікації ролі аудиту у 
формуванні інформаційного забезпечення діяльності підприємств. Зокрема, отримані результати 
свідчать про потребу в перегляді змісту аудиту з урахуванням необхідності дослідження фінансової 
інформації. Власне аудит можна розглядати як невід’ємну ланку оптимального руху фінансової 
інформації. Використання результатів аудиту для підвищення надійності інформації, на наше 
переконання, сприятиме підвищенню адекватності рішень, що формуватимуться на її основі.  

При цьому, зважаючи на суб’єктивний характер професійної думки аудиторів, що 
висловлюється за результатами проведеної ними роботи, обґрунтовує необхідність подальших 
досліджень, результатом яких, як очікується, стане удосконалення організаційних та методичних 
підходів, що застосовуються для її формування.  
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